
 
 

 

Modulo di reso  
Devi restituire il tuo prodotto? 

Per consentirci di accettare il tuo reso, i prodotti devono essere nelle loro condizioni 
originali per un rimborso completo. Ciò significa che i prodotti devono essere 
inutilizzati e nella loro confezione originale. 

  

Basta compilare le seguenti informazioni e inviarcele di nuovo con il / i prodotto / i. 
Seguire i passaggi seguenti entro 60 giorni dall'ordine: 

  
1. Nella tabella seguente, seleziona uno dei codici motivo a fronte del tuo reso. 

2. Usa l'etichetta prestampata allegata a questo documento e fissala al tuo pacco. Si 
prega di notare che questa etichetta non è affrancata. 

3. TI tempi di consegna per la restituzione del reso possono variare da noi. È quindi 
molto importante allegare questo modulo al pacco per consentirci di elaborare il 
reso. 

4. Conservare una prova di spedizione fino a quando non avremo confermato che il 
prodotto è stato ricevuto. 

 

Riepilogo ordine  Numero d'ordine: 

Data:   Nome:  Email: 

Quan
tità  Art N  Nome del prodotto 

Codice 
motivo  Motivo 

Codice 
motivo 

        Ritorno - rimborso  1 

        Taglia più grande  2 

        Taglia più piccola  3 

Cambia taglia: 

        Reclamare  4 

Commenti: 

 

 



 
 

Etichetta di restituzione  
Si prega di ritagliare e allegare al pacco. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Per ulteriori informazioni o aiuto, visitare le pagine delle FAQ su www.Pjama.it/faq 

Non sei sicuro di quale taglia hai bisogno? Visita la nostra guida alle taglie su 
www.Pjama.it/sizeguide 

http://www.pjama.eu/faq
http://www.pjama.eu/sizeguide

