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Pjama AB Returns
Formulario de devolucion

Por favor, rellene completamente el siguiente formulario e
incluyalo en el paquete de devolucion. El incumplimiento de
estos requisitos puede impedir la correcta gestion del envio
y provocar que la devolucién no pueda procesarse
correctamente.

Para que podamos aceptar su devolucién y realizar un
reembolso completo, el producto o los productos deben
encontrarse en su estado original. Esto significa que deben
estar sin usar y en su embalaje original.

En la tabla siguiente, seleccione uno de los cddigos
correspondientes al motivo de la devolucion.

1 - Devolucion

2 - Talla demasiado grande
3 - Talla demasiado pequena
4 - Reclamacion

Envie todas las devoluciones a:

BB AB c/o Pjama AB
"Return”
Renhallningsgatan 2
SE-274 30 Skurup
Sweden

IMPORTANTE:

Envie la devolucion directamente a la direccién
indicada anteriormente. NO utilice un punto de
recogida o punto de servicio.

Nombre: Fecha:

E-mail: Numero de pedido:
Cantidad N.° de articulo | Cdédigo del motivo Nombre del producto
Comentario:

Usted es responsable del articulo devuelto hasta que lo recibamos, por lo que recomendamos enviar el paquete mediante un servicio con
seguimiento.
Anote el numero de seguimiento del paquete y consérvelo hasta que confirmemos la recepcién de sus productos.

Si tiene alguna pregunta sobre el estado de su devolucion, envie un correo a: support@pjama.se
Las devoluciones suelen tardar aproximadamente dos semanas en procesarse a partir de su recepcion.

jGracias por su paciencia y comprension!

Para obtener mas informacion o ayuda, visite nuestras paginas de Preguntas Frecuentes: https://pjama.eu/es/ayuda/
¢ No esta seguro de qué talla necesita? Consulte nuestra Guia de Tallas: https://pjama.eu/es/pantalones-para-enuresis-tallas/
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