Pjama AB Returns
Palautuslomake

Tayta alla oleva lomake kokonaan ja liita se
palautuslahetyksen mukaan. Naiden ohjeiden noudattamatta
jattdminen voi estaa lahetyksen asianmukaisen kasittelyn ja
johtaa siihen, ettei palautusta voida kasitella.

Jotta voimme hyvaksya palautuksen ja maksaa tédyden
hyvityksen, tuotteen tai tuotteiden on oltava alkuperdisessa
kunnossa. Tama tarkoittaa, etta tuotteiden on oltava
kayttamattomia ja alkuperaispakkauksissaan.

Valitse alla olevasta taulukosta palautuksellesi sopiva
syykoodi.

1 - Palautus

2 - Koko liian suuri
3 - Koko liian pieni
4 - Reklamaatio

Laheta kaikki palautukset osoitteeseen:

BB AB c/o Pjama AB
"Return”
Renhallningsgatan 2
SE-274 30 Skurup
Sweden

TARKEAA:

Laheta palautus suoraan ylla olevaan
osoitteeseen. ALA kayta noutopistetta tai
palvelupistetta.

Nimi: Paivamaara:
Email: Tilausnumero:
Maara Tuotenro Syykoodi Tuotteen nimi
Kommentti:

Olet vastuussa palautettavasta lahetyksestéa siihen saakka, kunnes olemme vastaanottaneet sen. Suosittelemme Iahettdmaan paketin
seurattavana lahetystapana.
Kirjaa lahetyksen seurantanumero yl6s ja sailyta se, kunnes olemme vahvistaneet tuotteidesi saapumisen meille.

Jos sinulla on kysyttavaa palautuksesi etenemisesta, ota yhteytta sahkopostitse: support@pjama.se
Palautusten kasittely kestda yleensa noin kaksi viikkoa niiden vastaanottamisesta.

Kiitos karsivallisyydestasi ja ymmarryksestasi!

Lisatietoja tai apua l6ydat usein kysyttyjen kysymysten sivuiltamme: https://pjama.eu/fi/pjama-asiakaspalvelu/
Etkd ole varma oikeasta koosta? Tutustu kokotaulukkoomme: https://pjama.eu/fi/pjama-koko-opas/
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